
Instruções de acesso e envio de pedidos

1. Aceda ao sítio da Union 3D. http://u3ddental.com

http://www.u3ddental.com
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2. Clique em “Pedidos”.
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3. Se é a primeira vez em nosso site clique em “Novo registo”
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4. Preencha o formulário de registo e clique em enviar.
após o envio, receberá um e-mail com login e senha provisório para poder aceder ao sistema de pedidos. 
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5. De posse do login e palavra-passe retorne a página de “Pedidos”.
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6. Clique em “Já sou registado”.



Instruções de acesso e envio de pedidos

7. Digite seu login e palavra-passe e então clique em “Sign In”.
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8. Insira a palavra-passe provisória e crie uma nova palavra-passe.
a senha deve conter 8 dígitos, incluindo 1 letra maiúscula [A-Z], 1 letra minúscula [a-z], 1 numeral [0-9] e 1 caracter especial ~`!@#$%^&*()-_+={}[]|\;:<>,./?. 
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9. A partir de agora basta aceder diretamente a área exclusiva de pedidos.
Importante: Para aceder ao sistema, não utilizar o navegador Safari.
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10. Para iniciar um novo pedido, digite o nome do paciente e clique em 
“Products”. Selecione a área da Medicina Dentária Digital e clique “Next”.
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11. Selecione o dispositivo que deseja adquirir e clique em “Add”.
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12. Para adicionar os ficheiros clique em “Files”.
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13. Clique em “Select files”. Selecione o ficheiro e clique em “Abrir”.
Adicione todos os ficheiros necessários para auxiliar no planeamento: Formulário clínico, Radiografias, Fotografias, Tomografia Dicom, Stls dos modelos, etc…
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14. Após carregar os ficheiros clique em “Add”.
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15. Verifique se os ficheiros foram carregados, faça as anotações que 
julgue importante sobre o caso.
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16. Informe os itens enviados e clique em “Send”.
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17. Administre seus pedidos, cancelamento, novo pedido, historial.
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18. Toda comunicação entre a Union 3D pode ser acedido em “Messages”.
Planeamentos, relatórios, templates, sugestões, solicitação de alterações de planeamento, aprovação de planeamento.
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19. Para aceder as suas mensagens clique no título da mensagem, ou crie 
uma nova mensagem clique em “New”.
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20. Para aceder ao planeamento, clique no link enviado ou acesse o      
ficheiro em anexo.
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21. Após analizar o planeamento, caso deseje fazer alterações ou aprovar       
o mesmo, clique em “Reply” e faça sua descrição, adicione ficheiros ou 
confirme a aprovação e clique em “Send”.



Instruções de acesso e envio de pedidos

22. Acompanhe o andamento dos seus pedidos, data de entrega .
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Caso tenha dúvidas, contacte-nos através do email 

contacto@u3ddental.com 

mailto:contacto@u3ddental.com

